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Klatschen vom schonen Balkon aus darf nicht reichen: Mehr Aner-
kennung, hohere Lohne und verbesserte Arbeitsbedingungen fur
Berufe mit hohen Frauenanteilen

Gabriel Fischer, Leiter Wirtschaftspolitik, Travail.Suisse

Die Coronakrise verandert im Moment das ganze Leben, wobei die Auswirkungen individuell gepragt
sind. Je nach Vorerkrankungen oder Zugehdérigkeit zu einer Risikokategorie (eigene oder derjenigen
der nachsten Angehorigen) fallt die gesundheitliche Betroffenheit unterschiedlich aus. Ein mulmiges
Geflihl aufgrund der vielen Unbekannten und die teilweise schockartige Furcht aufgrund der medialen

Berichterstattung aus Krisen-Hotspots lassen aber kaum jemanden unberlhrt.

Auch die berufliche und wirtschaftliche Situation zeigt eine grosse Varianz: Wahrend vom Lockdown
direkt oder indirekt betroffene Selbstandige oder Arbeitnehmende in Kurzarbeit mit finanziellen Eng-
passen und Existenzangsten konfrontiert sind, ,geniessen” andere Freiraum und Méglichkeiten des

Homeoffice mit schonem Wetter und besonntem Arbeitsort auf Balkonen oder Garten.

Fir Familienhaushalte aber war und ist der Aufruf zum Homeoffice in Kombination mit Kinderbetreu-
ung und Homeschooling aufgrund der Schliessung von Schulen und Betreuungsmaoglichkeiten und
dem zusétzlichen Vermitteln von Bildungsinhalten im homeschooling die Quelle der eigentlichen Uber-

lastung.

Droht ein Backlash in der Arbeitswelt?

Auch in der Arbeitswelt zeigen sich grossere Auswirkungen, die als — gelinde formuliert - wirtschaftli-

che Turbulenzen noch mindestens flir die ndchsten Monate nachhallen werden.

Bis zu den ersten vorsichtigen Offnungsschritten nach dem Lockdown befanden sich rund ein Drittel
der Arbeitnehmenden in der Schweiz in Kurzarbeit. Aus gewerkschaftlicher Perspektive ist es sicher-
lich begrissenswert, dass die Instrumente zur Einkommenssicherung in der Coronakrise laufend aus-
gebaut werden. Dass auch Lernende, Arbeitnehmende auf Abruf oder mit befristeter Anstellung ins
System der Kurzarbeit integriert und ein Corona-Erwerbsersatz fur Selbstandige und flr angeordnete
Quarantane bei Arbeitnehmenden geschaffen wurde, schitzt die Einkommen von besonders expo-
nierten Gruppen des Arbeitsmarktes. Auch die Bereitstellung von grossen Geldsummen flir Biirg-
schaften zugunsten der Liquiditat krisenbetroffener Unternehmen, kann als Massnahme zur Verhinde-
rung von unnoétigen Konkursen und damit dem Erhalt und der Sicherung von Beschéaftigung akzeptiert

werden.

Gleichzeitig gehen trotz dieser Vielzahl von politischen Massnahmen zur Linderung der Krise zwei Be-
reiche vergessen, aus denen gerade fur Frauen kurz- und mittelfristig negative Effekte entstehen: Ei-

nerseits werden damit weder Vereinbarkeitsprobleme noch Belastungssituationen von Familien adres-
siert. Obwohl es beispielsweise ein Leichtes ware, bei Familienhaushalten den Teil des gemeinsamen

Arbeitspensums, der 100 Prozent libersteigt, ebenfalls in das System der Corona-EQO zu integrieren,
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wird darauf verzichtet. Lieber vertrauen die Verantwortlichen darauf, dass ein Grossteil der zusatzli-
chen unbezahlten Arbeit selbstverstandlich durch die Frauen erledigt wird. Andererseits zeigt die Igno-
ranz des Bundesrates gegenulber den finanziellen und organisatorischen Problemen der Kindertages-
statten ganz klar, wo die politische Prioritat liegt: Sicher nicht bei den so zentralen familienergénzen-
den Kinderbetreuungsstrukturen und einer gleichberechtigten Arbeitsteilung zwischen den Geschlech-
tern. Wer die Kinderbetreuung als Aufgabe des Service Public negiert, und damit Vereinbarkeit fir Alle
verunmoglicht, unterstitzt kurz- und mittelfristig den Backlash in der Arbeitswelt, der nicht nur signal-
haft, sondern leider viel zu konkret werden kann. So ist es wahrscheinlich, dass die Grosseltern aus
medizinischer Sicht noch langer keine Kinderbetreuung leisten sollten und zusatzlich Homeoffice das
Gebot der Stunde bleibt. Familien stehen dann vor der Wahl eine massive (Uber-)Belastungssituation
Uber langere Zeit zu tragen oder diese mit einem (teilweisen) Riickzuges eines Elternteiles — in der

Regel wohl der Frauen — zu kompensieren.

Mit Applaus allein ist es nicht getan!

Frauen tragen eine grosse Last bei der Bewaltigung der Coronakrise. Es zeigt sich gerade deutlich,
wie wichtig die Tatigkeiten in Berufen mit typischerweise hohem Frauenanteil sind. Weder die Pflege
und Betreuung in Spitalern und Betagtenheimen noch die Arbeit im Detailhandel sind im Homeoffice
zu erbringen. Als Folge haben Frauen bei der Arbeit ein hdheres Ansteckungsrisiko als Manner. Dies
galt schon vor dem Coronavirus, ist durch diesen aber noch brisanter geworden. Es mag zwar stim-
men, dass die Akzeptanz und die Anerkennung der durch Frauen in dieser Krise geleisteten Arbeit
steigt - Stichwort Systemrelevanz. Und so ist schweizweiter Applaus zur Mittagszeit zwar eine schéne
Geste, dieser bekommt mit Blick auf die nackten Zahlen allerdings einen beinahe zynischen Beige-

schmack.

So belegt der Blick in die Lohnstatistiken: Wahrend der Medianlohn 2018 in der Schweiz bei 6538
Franken pro Monat lag, verdienten Frauen im Gesundheits- und Sozialwesen mit 6190 Franken und
erst recht im Detailhandel mit 4687 Franken deutlich unterdurchschnittlich. Kein Wunder also gehéren
diese beiden Branchen zusammen mit dem Grosshandel und dem Gastgewerbe im «Barometer Gute
Arbeit» von Travail.Suisse zu den vier Branchen mit der gréssten Einkommensunzufriedenheit. Eine
Mehrheit dieser Arbeitnehmenden halt ihren Lohn mit Blick auf ihre Arbeitsleistung fiir nicht angemes-

sen.

Es ist aber langst nicht nur der monetéare Bereich, in dem sich eine mangelnde Wertschatzung zeigt.
Sie zieht sich quer durch alle im «Barometer Gute Arbeit» untersuchten Bereiche der Arbeitsbedin-
gungen. So sind Arbeithehmende aus den Branchen Gesundheits- und Sozialwesen und Detailhandel
Uberdurchschnittlich oft mit kérperlichen Belastungen konfrontiert. Auch der Einfluss auf die Arbeits-
zeiten wird als sehr begrenzt erlebt und die ungeregelten Arbeitszeiten verstarken die Problematik der

Vereinbarkeit von Beruf, Privat- und Familienleben, Weiterbildung und Milizarbeit.

Der grosste Unterschied zwischen den erwahnten Branchen liegt im Bereich der Motivation und der

Sinnhaftigkeit: Wahrend Arbeitnehmenden aus dem Gesundheits-und Sozialwesen ihrer Arbeit eine
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Wichtigkeit fur die Gesellschaft und folglich eine hohe Sinnhaftigkeit zusprechen, wird von Mitarbeiten-

den im Detailhandel auch dieser Bereich unterdurchschnittlich beurteilt.

Alles in Allem ist es zwar begrissenswert, wenn Bundesratin Simonetta Sommaruga 6ffentlich den
Einsatz dieser Arbeitnehmenden in der Coronakrise lobt und auf bessere Léhne pocht, allerdings
sollte dies Uber regulare Lohnerhdhungen und nicht Uber eine Einmalzahlung in Form einer
Coronapramie erfolgen. Denn erstens zeigt die Lohnstrukturerhebung, dass jahrliche Sonderzahlun-
gen sehr stark nach Anstellungsgrad und Geschlecht variieren: Wahrend an Manner durchschnittlich
Uber 12°000 Franken pro Jahr ausgerichtet werden, fallt die durchschnittliche Sonderzahlung fir
Frauen mit knapp 6000 Franken nicht einmal halb so hoch aus. Und zweitens sind Einmalzahlungen
nicht rentenbildend und korrigieren so die Ungleichheit zum Zeitpunkt der Pensionierung auf keine Art

und Weise.

Das Ziel muss folglich zwingend eine konstante Aufwertung dieser Berufszweige sein. Dies beinhaltet
Investitionen in die Aus- und Weiterbildung, ansténdige Arbeitszeitregelungen, faire Arbeitsbedingun-
gen sowie eine gerechte und kontinuierlich ansteigende Entlohnung. Diese soll sich eben nicht auf

eine Abgeltung der Leistung wahrend der Coronakrise beschranken.

Kontakt: Gabriel Fischer, fischer@travailsuisse.ch, 076 412 30 53

Travail.Suisse ist der unabhangige Dachverband der Arbeithehmenden, dem zehn Verbande an-

gehoren (vgl. Rubrik Mitgliedsverbande). Diese Verbande vertreten knapp 150’000 Mitglieder aus den
verschiedensten Branchen und Bereichen der Privatwirtschaft und des Service Public. Zentrale Anlie-
gen sind faire L6hne und Arbeitsbedingungen fir alle Arbeitnehmenden, die Beseitigung der Lohndis-
kriminierung zwischen den Geschlechtern, verbesserte soziale Absicherung und eine bessere Verein-

barkeit von Beruf, Privat- und Familienleben, Weiterbildung und Miliztatigkeit.
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Konsequenzen der Corona-Pandemie fiir live-in Care-Arbeiterinnen
in Privathaushalten alterer Menschen in der Schweiz

Karin Schwiter, Privatdozentin in Wirtschaftsgeografie an der Universitat Ziirich

Was bedeuten die Corona-Praventionsmassnahmen fiir Care-Arbeiterinnen, die live-in Betreuungs-
dienstleistungen in Privathaushalten erbringen? Welche Konsequenzen hat die Krise flur sie? Unsere
wirtschaftsgeographische Forschungsgruppe «Arbeit, Migration und Geschlecht» an der Universitat
Zirich erforscht Ungleichheiten auf dem Schweizer Arbeitsmarkt. In Zusammenarbeit mit der Denk-
netz Arbeitsgruppe «Prekaritat» und dem dem vpod-Netzwerk «Respekt» haben wir erste Antworten

auf diese Fragen erarbeitet.

Wie funktioniert Live-in Betreuung?

Live-in Betreuung bedeutet, dass eine Arbeitskraft fir mehrere Wochen am Stiick in der Wohnung ei-
ner betreuungsbedirftigen, meist alteren Person wohnt. Sie besorgt den Haushalt, hilft beim Anklei-
den, bei der Kérperhygiene und ahnlichem und steht als Gesellschafterin und Begleiterin zur Verfi-
gung. Die Arbeitskrafte in diesem Tatigkeitsfeld sind praktisch ausschliesslich Frauen. Sie reisen fur
ihre jeweils rund 2-3monatigen Einsatze in Schweizer Privathaushalten aus verschiedenen osteuropa-
ischen Landern an und kehren dazwischen zu ihren Familien im Herkunftsland zurtick. Einige der Be-
treuerinnen sind bei sogenannten Care-Agenturen angestellt und werden an die Haushalte verliehen.

In anderen Fallen ist direkt der Privathaushalt ihr Arbeitgeber.

Wie viele Frauen diese Arbeit in der Schweiz verrichten, ist nicht bekannt. In den Statistiken werden
sie einfach den vielen anderen (meist weiblichen) Beschaftigen in Privathaushalten zugerechnet. Die
bestehende Forschung zeigt jedoch, dass die live-in Betreuung auch vor der Corona-Pandemie ein
hdchst prekares Beschaftigungsfeld darstellte. Der Privathaushalt als Arbeitsort ist nach Schweizer
Gesetzgebung nicht durch das Arbeitsgesetz geschiitzt. In vielen Fallen wird von den Arbeitskraften
verlangt, dass sie Uber Tage und Wochen fast rund um die Uhr zur Verfiigung stehen. Trotzdem sind

ihre Lohne in den allermeisten Fallen nicht existenzsichernd.

Welche Folgen hat die Corona-Pandemie fur live-in Care-Arbeiterinnen?

Die Grenzschliessungen zur Pandemiepravention haben die zuvor tbliche transnationale Mobilitat der
Betreuerlnnen von einem Tag auf den anderen zum Erliegen gebracht und damit die Fragilitat des

live-in Betreuungsmodells sichtbar gemacht.

Auf der einen Seite der Grenzen stecken Arbeitskrafte in ihren Herkunftslandern fest, die im Marz ihre
nachsten Einsatze in Schweizer Privathaushalten hatten antreten sollen. Aufgrund der eingestellten
Zug-, Bus- und Flugverbindungen und der erschwerten Grenziibertitte kénnen viele von ihnen ihren

Arbeitsort nicht mehr erreichen.
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Care-Agenturen haben in diesen Fallen die Moglichkeit, fur ihre angestellten Betreuerlnnen Kurzarbeit
zu beantragen. Die vielen Betreuerlnnen, die direkt bei Privathaushalten angestellt sind, bleiben da-
von jedoch ausgeschlossen. Obwohl diese Abgrenzung rechtlich nicht unumstritten ist, halt das
Staatssekretariat fur Wirtschaft SECO in ihrer Praxis bisher daran fest, dass nur Betriebe nicht aber

Privathaushalte als Arbeitgeber Anspruch auf Kurzarbeitsentschadigungen geltend machen kénnen.

Hinzu kommt, dass die Betreuerlnnen trotz teilweise Uber Jahre immer wieder geleisteten Arbeitsein-
satzen in der Schweiz keinen Anspruch auf Arbeitslosengeld geltend machen kénnen. Ihnen fehlt der
daflir notwendige Wohnsitz in der Schweiz. Viele von ihnen stehen dadurch von einem Tag auf den

anderen ohne Einkommen da.

Auf der anderen Seite der Grenzen stehen live-in Care-Arbeiterinnen in Schweizer Haushalten im Ein-
satz, die vergeblich auf ihre Ablésung warten. In vielen Fallen erklaren sie sich dazu bereit, ihre Arbeit
weiterzuflhren. Abgesehen davon, dass eine Rickkehr ins Herkunftsland aufgrund der Reisebe-
schrankungen derzeit kaum mdglich ware, flhlen sie sich auch moralisch verpflichtet, ihre betreute

Person in der Krise nicht auf sich gestellt zu lassen.

Fir viele von ihnen haben sich die prekaren Arbeitsbedingungen weiter verscharft. Einige Haushalte
haben aus Angst vor Ansteckung die Einsatze von Spitex, Rotem Kreuz oder anderen Besuchsdiens-
ten reduziert. Diese haben ublicherweise tagsiiber wahrend den Arbeitspausen der Care-Arbeiterin-
nen die Betreuung Gbernommen. Auch Angehdérige, die an den freien Tagen der Care-Arbeiterlnnen
beispielsweise sonntags die Betreuung gewahrleistet haben, bleiben den Haushalten teilweise aus

denselben Griinden fern.

In einzelnen Fallen verlangen Agenturen oder Haushalte gar von den Betreuerlnnen, dass sie auch in
ihrer Freizeit in den Haushalten verbleiben, um eine Ansteckung der alteren Person zu verhindern. Da
sie auf ihre Arbeit angewiesen sind, haben Betreuerinnen in diesem Fallen oft kaum Mdglichkeiten,

solche unzulassigen Einschrankungen ihrer Bewegungsfreiheit zuriickzuweisen.

In der Konsequenz arbeiten einige Care-Arbeiterinnen bereits seit Wochen ohne Ablésung und ohne
Erholungsmaéglichkeit. Hinzu kommt die zusatzliche psychische Belastung durch die Trennung von
den eigenen Angehorigen in der Krisenzeit und die Unsicherheit, wie lange dieser Zustand andauern

wird.

Welche Empfehlungen ergeben sich aus der gegenwartigen Situation der Care-

Arbeiterlnnen?

1) Das Beispiel der live-in Care-Arbeiterinnen zeigt erstens, dass die vielen Arbeithnehmenden, die in
Privathaushalten beschaftigt sind, bei der Ausgestaltung der Unterstiitzungsmassnahmen des Bundes
nicht mit bedacht wurden. Dies betrifft nicht nur live-in Care-Arbeiterlnnen, sondern viele weitere —
Uberwiegend weibliche — Arbeitnehmende, unter anderem Reinigungskrafte und Nannys. Sie fallen
derzeit durch alle Maschen der vom Bund geknupften Rettungsschirme. Es ist damit dringlich, dass
auch der Privathaushalt als Arbeitsort vom Bund anerkannt wird und entsprechende Unterstitzungs-

massnahmen fir die darin Beschaftigten gesprochen werden.
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2) Unsere Forschung dokumentiert zweitens, dass sich die Arbeitsbedingungen in der Betreuung
durch die Pandemie weiter verscharfen. Dies zeigt sich nicht nur bei live-in Care-Arbeiterlnnen, son-
dern auch in anderen Bereichen der Care-Arbeit, unter anderem in Spitalern und Altersheimen. So hat
der Bundesrat beispielsweise Bestimmungen zur Héchstarbeitszeit flir Pflegepersonal temporar aus-

ser Kraft gesetzt.

Die Schweiz stellt in der Krise damit die Bediirfnisse der betreuungs- und pflegebediirftigen Personen
Uber die Bedirfnisse der Arbeitnehmenden. Dadurch akzentuieren sich in der Krise Arbeitsbedingun-

gen, die bereits unter normalen Umstanden prekar und belastend waren. Es ist deshalb Uber die Krise
hinaus erforderlich, dass Bund und Kantone gesetzgeberisch tatig werden, sodass die bekannte tber-
massige Arbeitsbelastung in den Care-Berufen reduziert und die bisher unterbezahlte, anspruchsvolle

Arbeit, die Uberwiegend von Frauen geleistet wird, angemessen entlohnt wird.

3) Die Krise fuhrt schliesslich vor Augen, wie fragil ein Altenbetreuungssystem ist, das im Bereich der
live-in Betreuung zur Ausniitzung der Lohndifferenz ihr Personal praktisch ausschliesslich im Ausland
rekrutiert und lediglich temporar in die Schweiz holt. Sie zeigt zudem, wie ethisch problematisch ein
System ist, das die Arbeit von migrantischen Betreuerlnnen in Anspruch nimmt, einen grossen Teil ih-
rer sozialen Sicherung bei Arbeitslosigkeit, langerer Krankheit oder in Zeiten der Krise jedoch auf ihre
Herkunftslander abwalzt. Es ist deshalb erforderlich, Altenbetreuung im Privathaushalt so zu regulie-
ren, dass sie ein existenzsicherndes Einkommen gewahrleistet und dadurch auch von in der Schweiz
wohnhaften Arbeitskraften ausgefiihrt werden kann. Ein Weg dahin ist die Durchsetzung von Héchst-
arbeitszeiten, Ruhezeiten und Gesundheitsschutz durch die bis heute ausstehende Unterstellung des

Privathaushalts als Arbeitsort unter den Schutz des Arbeitsgesetzes.

Kontakt: PD Dr. Karin Schwiter, karin.schwiter@geo.uzh.ch, 076 442 32 76

Dank

Wir bedanken uns bei den Betreuerlnnen, den betreuten Personen und ihren Angehdérigen, den Ver-
treterlnnen von Care-Agenturen, sowie bei weiteren Expertinnen, die ihre Erfahrungen der letzten bei-
den Monate mit uns geteilt haben. Unsere Forschung, die diesem Artikel zugrunde liegt, ist Teil des
Forschungsprojekts «Decent Care Work? Transnational Home Care Arrangements» — eine Koopera-
tion von Aranka Benazha, Helma Lutz, Iga Obrocka und Ewa Palenga-Moéllenbeck von der Goethe-
Universitat Frankfurt am Main/Deutschland, Brigitte Aulenbacher, Michael Leiblfinger und Veronika
Prieler von der Johannes Kepler Universitat Linz/Osterreich und Karin Schwiter, Jennifer Steiner und
Anahi Villalba von der Universitat Zirich/Schweiz. Es wird geférdert durch die Deutsche Forschungs-
gemeinschaft (DFG) Projektnr. LU 630/14-1, den Austrian Science Fund (FWF) Projektnr. | 3145 G-29
und den Schweizerischen Nationalfonds (SNF) Projektnr. 170353.
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